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Privacyreglement Werkconnect  

Werkconnect is een gespecialiseerde dienstverlener op het gebied van werving en selectie, uitzenden 

en detacheren van kandidaten en medewerkers. Als handelsnaam van Werkreturn BV en onderdeel 

van Werkgroup, helpt Werkconnect zowel werkzoekenden als werkgevers bij het realiseren van 

duurzame arbeidsrelaties. 

Om onze dienstverlening goed uit te voeren, verwerken wij persoonsgegevens. Wij hechten grote 

waarde aan jouw privacy en gaan zorgvuldig om met de gegevens die je aan ons verstrekt. 

Werkconnect houdt zich strikt aan de geldende privacywetgeving, waaronder de Algemene 

Verordening Gegevensbescherming (AVG). Wij begrijpen dat het voor jou van belang is te weten hoe 

wij met jouw gegevens omgaan, hoe wij deze gebruiken en met wie wij ze delen. 

Dit privacyreglement biedt transparantie over onze werkwijze en geeft antwoord op vragen zoals: 

welke persoonsgegevens wij opslaan, met wie wij deze delen en voor welke termijn wij deze 

bewaren. Daarnaast leggen wij uit welke rechten je hebt ten aanzien van jouw persoonsgegevens en 

hoe je hierop een beroep kunt doen. 

De bepalingen in dit privacyreglement zijn van toepassing op: 

1. Aspirant-uitzendkrachten en uitzendkrachten die via Werkconnect werkzaam (geweest) zijn 

bij opdrachtgevers. 

2. Interne medewerkers van Werkconnect die niet bij opdrachtgevers worden ingezet. 

3. Bezoekers van onze website. 

4. Werknemers of vertegenwoordigers van (potentiële) zakelijke relaties, waaronder 

leveranciers en opdrachtgevers. 

Werkconnect respecteert en beschermt de privacy van alle betrokkenen. Dit document beschrijft hoe 

wij persoonsgegevens verwerken, welke rechten je hebt en welke maatregelen wij nemen om jouw 

gegevens veilig te houden. 
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Artikel 1 – Definities 

1.1 Werkconnect: en alle aan haar gelieerde ondernemingen binnen Werkgroup.  
1.2 Betrokkene: De natuurlijke persoon op wie de verwerkte persoonsgegevens betrekking hebben.  
1.3 Persoonsgegevens: Alle informatie die direct of indirect herleidbaar is tot een natuurlijke 
persoon. 
1.4 Verwerking van persoonsgegevens: Elke bewerking of geheel van bewerkingen met betrekking 
tot persoonsgegevens, zoals verzamelen, opslaan, raadplegen, wijzigen, verstrekken en 
verwijderen. 
1.5 Verwerkingsverantwoordelijke: De partij die het doel en de middelen van de verwerking 
bepaalt, in dit geval Werkconnect.  
1.6 Verwerker: Een derde partij die namens Werkconnect persoonsgegevens verwerkt.  
1.7 Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die gebruik maakt van de dienstverlening van 
Werkconnect.  
1.8 Cookies: Kleine tekstbestanden die bij bezoek aan onze website op jouw apparaat worden 
geplaatst. 
 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

Dit privacyreglement is van toepassing op: 

2.1 Werkzoekenden en uitzendkrachten die zich bij Werkconnect inschrijven en worden 
bemiddeld.  
2.2 Interne medewerkers die in dienst zijn bij Werkconnect.  
2.3 Bezoekers van onze website die gebruikmaken van online diensten.  
2.4 Zakelijke relaties waaronder opdrachtgevers, leveranciers en andere partners. 
 

Artikel 3 – Doel en grondslag van de verwerking 

Werkconnect verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor specifieke en rechtmatige doeleinden, 
waaronder: 

3.1 Werving en selectie: Beoordelen van geschiktheid en bemiddeling naar werk.  
3.2 Arbeidsovereenkomsten: Opstellen en uitvoeren van arbeidscontracten en bijbehorende 
administratie.  
3.3 Salarisadministratie: Uitbetaling van salaris en gerelateerde verplichtingen.  
3.4 Naleving wet- en regelgeving: Voldoen aan fiscale, sociale en arbeidsrechtelijke 
verplichtingen.  
3.5 Dienstverlening en optimalisatie: Uitvoeren van analyses, kwaliteitscontroles en interne 
audits.  
3.6 Marketing en communicatie: Verstrekken van informatie over dienstverlening, nieuwsbrieven 
en promoties. 
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Verwerking gebeurt alleen als: 

• Jij toestemming hebt gegeven. 

• Dit noodzakelijk is voor de uitvoering van een overeenkomst. 

• Werkconnect een wettelijke verplichting moet nakomen. 

• Dit noodzakelijk is voor de behartiging van gerechtvaardigde belangen, waarbij jouw 
privacybelang altijd wordt afgewogen. 
 

Artikel 4 – Verwerkte persoonsgegevens 

Afhankelijk van de relatie met Werkconnect worden de volgende gegevens verwerkt: 

4.1 Algemene gegevens: Naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres, geboortedatum, geslacht.  
4.2 Werk gerelateerde gegevens: Opleiding, werkervaring, certificaten, rijbewijs.  
4.3 Identificatiegegevens: Kopie identiteitsbewijs (indien wettelijk vereist), BSN (indien 
noodzakelijk).  
4.4 Financiële gegevens: Bankrekeningnummer voor salarisbetalingen.  
4.5 Gezondheidsgegevens: Alleen indien wettelijk vereist en met toestemming (bijvoorbeeld 
medische geschiktheid voor een functie). 

Bijzondere persoonsgegevens zoals etniciteit, religie, politieke voorkeur en strafrechtelijke 
gegevens worden niet verwerkt, tenzij dit wettelijk verplicht is. 
 

Artikel 5 – Verstrekking van gegevens aan derden 

5.1 Werkconnect deelt persoonsgegevens uitsluitend indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering 
van een overeenkomst, wettelijke verplichting of met uitdrukkelijke toestemming.  
5.2 Opdrachtgevers ontvangen enkel de strikt noodzakelijke gegevens voor de beoordeling van een 
kandidaat.  
5.3 Externe dienstverleners zoals salarisadministrateurs en IT-beheerders verwerken gegevens op 
basis van een verwerkersovereenkomst.  
5.4 Werkconnect verstrekt geen persoonsgegevens aan derden voor commerciële doeleinden. 
 

Artikel 6 – Bewaartermijnen 

6.1 Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de doeleinden 
waarvoor ze zijn verzameld. 

6.2 Specifieke bewaartermijnen: 
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• 7 jaar: Salarisadministratie en fiscale gegevens conform belastingwetgeving. Indien van 
toepassing. 

• 5 jaar: Kopieën van identiteitsbewijzen en loonheffingsverklaringen. Indien van toepassing. 

• 2 jaar: Gegevens van werkzoekenden die zich hebben ingeschreven 

• 2 jaar: Gegevens van werkzoekenden die zich hebben ingeschreven, gedurende en na 
actieve bemiddeling. 

• Tot einde dienstverband: Personeelsdossiers, inclusief functioneringsverslagen. 

• Directe verwijdering: Gegevens waarvan de wettelijke bewaartermijn is verstreken of 
waarvoor verwijdering is verzocht, tenzij een wettelijke verplichting dit verhindert. 

6.3 In geval van juridische geschillen kunnen gegevens langer worden bewaard tot afronding van de 
zaak. 

6.4 Verwijdering van gegevens gebeurt veilig en conform wettelijke eisen, waarbij gegevens 
permanent worden gewist of geanonimiseerd. 
 

Artikel 7 – Beveiliging 

7.1 Werkconnect implementeert passende technische en organisatorische maatregelen om 
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en ongeoorloofde toegang.  
7.2 Alleen geautoriseerde medewerkers hebben toegang tot persoonsgegevens en worden 
gebonden aan geheimhouding. 

 

Artikel 8 – Rechten van betrokkenen 

8.1 Recht op inzage: Betrokkenen kunnen opvragen welke gegevens van hen worden verwerkt.  
8.2 Recht op rectificatie: Onjuiste of onvolledige gegevens kunnen worden gecorrigeerd.  
8.3 Recht op verwijdering: Persoonsgegevens kunnen worden verwijderd mits er geen wettelijke 
bewaarplicht geldt.  
8.4 Recht op beperking: In bepaalde gevallen kan de verwerking van persoonsgegevens worden 
beperkt.  
8.5 Recht op bezwaar: Betrokkenen kunnen bezwaar maken tegen verwerking op basis van 
gerechtvaardigd belang.  
8.6 Recht op overdraagbaarheid: Betrokkenen kunnen een gestructureerd bestand met hun 
gegevens opvragen. 

Verzoeken kunnen worden ingediend via support@werkconnect.nl 
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Artikel 9 – Cookies en websitegebruik 

9.1 Werkconnect gebruikt cookies om websitefunctionaliteit en gebruikerservaring te 
optimaliseren. Hieronder een overzicht: 

 
 
9.2 Betrokkenen kunnen cookies beheren via de browserinstellingen. 

 

Artikel 10 – Wijzigingen en contactgegevens 

10.1 Dit privacyreglement kan periodiek worden aangepast bij gewijzigde wetgeving of 
bedrijfsvoering.  
10.2 De meest recente versie is beschikbaar op de website.  
10.3 Vragen of verzoeken kunnen worden gericht aan support@werkconnect.nl of telefonisch via 
0297 748048. 
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